
NEC TOPAZ 

 
 

CPU：32 位元 
最大容量：27/72 
最大類比分機：72 門 
最大類比外線：27 門 
單櫃容量：9/24 
支援雙 CPU：無 
單一機櫃尺寸 (W*H*D)：360mm X 279X 79mm(含底座) 
電源：AC 110V ～ 240V 手動切換 
基本功能 
自動日夜切換：有 
外線群組：有 
長控等級：有 
進階功能 
來電顯示：有 
通話計時：有 

會議電話：基本 8 方 
內/外線預約：有 
來話分配(ACD/UCD)：有 
網路功能 

最大 IP 外線：24 路 
最大 IP 內線：無 
最大網路節點數：無 

網路匯接能力：H.323 
支援 ToS/QoS：有 
遙控程式維修：有 

可收容他牌 SIP Phone：無 
支援 Soft Phone：無 
連接介面 



T1/T1-PRI：無 
E1/E1-PRI：無 
週邊配件 

第二 CPU(雙 CPU 機種)：無 
網路卡：有 

計費軟體(CAS 2000)：皆支援 
自動總機/語音信箱卡：有 
外接自動總機/語音信箱：支援 



NEC Aspila EX 

 
•  對於大多數重視可靠性的公司來說，電話系統是必不可少的商業工具。  

•  IP 電話技術帶給了商業一個前所未知的靈活性。和傳統電話系統一樣，資料網也能傳送語音

資訊。就像 PC 機用戶使用 IP 電話系統一樣。  

•  Aspila EX, 來自於 NEC 最新的 IP 電話技術，它的 IP 通信系統不遜色于現有的電話系統。 

Aspila EX 彙聚語音和資料網路，數百個目前通信系統做不到的優點通過 VoIP 得以實現。即使不

馬上實現 100%IP 系統， Aspila EX 也可以潛在地實現節省費用。這就是因為 Aspila EX 給您的

選擇：傳統交換技術的設備，或 VoIP 與傳統混合設備全 IP 設備。伴隨著需要，您可以自由的

擴大 VoIP 的應用。  

•  Aspila EX 可以為用戶的業務需求提供一個最佳的選擇。如果有一個完全的 IP 解決方案， 

Aspila EX 將提供成熟的點對點的 IP 電話技術。在現有的電話系統內增加 IP 單元板，購買傳統

分機轉換成 IP 電話分機的適配器，即可使用 IP 電話  

   

ASPILA EX 機器的特點  

（1）IP 功能：基於 IP 網的語音通信 (VOIP)  

•  Voice 是使用 IP 技術將語音資訊在 IP 網路上傳送而代替固有的電話通信網路 (PSTN) 。 IP 

電話主要利益是它不需要像傳統的電話服務那樣按時間收費。  

•  ASPILA EX 的 VoIP 性能使您可以通過資料網傳送語音。VoIP 可以將遠方或海外的分公司用 

IP 連接減少長距離通信費用。在系統維護上，不僅通過網路可以維護本地系統，也可以維護遠端

系統  

•  IP 功能增加了客戶連接的靈活性；ASPILA EX 為公司辦公環境的變化提供了靈活多方位的選

擇。用戶可以選擇專用分機，類比分機或者選擇 IP 電話接入 IP 網路。  

   

數位話機可簡單的轉換成  IP  電話機  隨著業務的擴大而要增加使用  IP  電話時，只需要購買一個 
IP  適配器插入傳統電話機，就可以完成  IP  電話的實現。  

   

（2）語音應答系統 (VRS)/ 語音信箱  

語音回應系統 (VRS) 能讓您錄製最多 48 條資訊，包括自動話務員資訊和一般資訊。迅速準確處

理來電。此資訊是個性化的，來電可以使用自己的語言處理。  

當外部來電給用戶缺席的分機留言時，該系統能自動將此來電轉接到用戶尋呼機或用戶指定的外

部電話。  

VRS（自動話務台），可設置自動轉接，查號到人工台  

- 16 路語音通道，同時接聽 16 路來電  



- 48 段可錄製資訊，48 段資訊可分層，定義不同的宣告語  

-每段資訊 2 分鐘  

語音信箱  

- 8 路語音通道，可支援 8 路同時留言（佔用 VRS 通道）  

- 6~8 小時存儲信息量  

- 300 個信箱  

 -每信箱 100 條資訊 



NEC IPK 

 
基本規格  
CPU：32 位元 
最大容量：192 門 
最大類比分機：112 門 
最大類比外線：64 門 
單櫃容量：64 門 
支援雙 CPU：無 
單一機櫃尺寸 (W*H*D)：312mm X 348mm X 457mm 
電源：AC 110V ～ 240V 手動切換 
基本功能 
自動日夜切換：有 
外線群組：有 
長控等級：有 
進階功能 
來電顯示：有(需選購來電顯示卡) 
通話計時：有 
會議電話：基本 3 方 
內/外線預約：有 
來話分配(ACD/UCD)：有 
網路功能 
最大 IP 外線：無 
最大 IP 內線：無 
最大網路節點數：無 
網路匯接能力：無 
支援 ToS/QoS：無 
遙控程式維修：有 
可收容他牌 SIP Phone：無 
支援 Soft Phone：無 



連接介面 
T1/T1-PRI：有 
E1/E1-PRI：無 
週邊配件 
第二 CPU(雙 CPU 機種)：無 
網路卡：無 
計費軟體(CAS 2000)：皆支援 
自動總機/語音信箱卡：有 
外接自動總機/語音信箱：支援 



NEC NEAX 2000 IPS 

 
NEAX2000 IPS 交換機 

A. 語音與數據整合，搬動、增設、改變簡單容易 
B.既有端末可延用，降低使用成本 
C.電話服務與電腦整合容易，未來更進一步之應用不成問題 
‧ IP 端末可直接接於 LAN 上，進行 Peer-to-Peer 連結 
‧ 允許 NEAX2000 IPS / NEAX2400 IPX 在 WAN 架構下進行 
Peer-to-Peer 連結  
‧ IP 端末的擴充不需 DLC 卡片及 PIMs 
‧ IP 端末之擴充需有軟體授權使用執照 (Software license) 
‧ AP01 / CC01 內建於 MP  
‧ NEAX7400ICS M100MX 原有之卡片，諸如 LT 卡、 PIM 等等均可使用  
‧ 提供所有 NEAX7400ICS M100MX (R4.1) 之服務機能 
‧ 使用者可透過網路操作工具 (Web-based operating tool - DtermAssistant)，簡單地進

行資料修改  
   
基本規格 
CPU：32 位元 
最大容量：1020 門 
最大類比分機：512 門 
最大類比外線：256 門 
單櫃容量：64 門 
支援雙 CPU：有 
單一機櫃尺寸 (W*H*D)：430mm X 414.6mm X 223mm(含底座) 
電源：AC 110V ～ 240V 手動切換 
基本功能 
自動日夜切換：有 
外線群組：有 
長控等級：有 
進階功能 
來電顯示：有(需選購來電顯示卡) 
通話計時：無 
會議電話：基本 3 方；可擴充至 32 方 



內/外線預約：有 
來話分配(ACD/UCD)：有 
網路功能 
最大 IP 外線：127 路 
最大 IP 內線：956 門 
最大網路節點數：255 
網路匯接能力：CCIS 
支援 ToS/QoS：有 
遙控程式維修：有 
可收容他牌 SIP Phone：無 
支援 Soft Phone：有(NEC SP30) 
連接介面 
T1/T1-PRI：有 
E1/E1-PRI：有 
週邊配件 
第二 CPU(雙 CPU 機種)：有 
網路卡：有 
計費軟體(CAS 2000)：皆支援 
自動總機/語音信箱卡：有(AD8) 
外接自動總機/語音信箱：支援 



NEC NEAX 2400 IPX 

 
基本規格 
CPU：32 位元 
最大容量：1020 門 
最大類比分機：512 門 
最大類比外線：256 門 
單櫃容量：64 門 
支援雙 CPU：有 
單一機櫃尺寸 (W*H*D)：430mm X 414.6mm X 223mm(含底座) 
電源：AC 110V ～ 240V 手動切換 
基本功能 
自動日夜切換：有 
外線群組：有 
長控等級：有 
進階功能 
來電顯示：有(需選購來電顯示卡) 
通話計時：無 
會議電話：基本 3 方；可擴充至 32 方 
內/外線預約：有 
來話分配(ACD/UCD)：有 
網路功能 
最大 IP 外線：127 路 
最大 IP 內線：956 門 
最大網路節點數：255 
網路匯接能力：CCIS 
支援 ToS/QoS：有 
遙控程式維修：有 
可收容他牌 SIP Phone：無 
支援 Soft Phone：有(NEC SP30) 
連接介面 
T1/T1-PRI：有 
E1/E1-PRI：有 
週邊配件 



第二 CPU(雙 CPU 機種)：有 
網路卡：有 
計費軟體(CAS 2000)：皆支援 
自動總機/語音信箱卡：有(AD8) 
外接自動總機/語音信箱：支援 
 


